导读：敏捷领导力，如何打造一个强悍的小团队
A：什么是领导力？
领导力是把握组织的使命及动员人们围绕这个使命奋斗的一种能力

B：如何打造一个强悍的小团队？
领导自己——>领导他人——>领导业务
· 搭班子
构建团队、慧眼识人、角色转换
· 带队伍
沟通影响、组织同频、授权委责
· 拿结果
目标计划、敏捷决策、整合资源
· 练内功
高管风范、公众表达、教练辅导
C：如何学习？
思维模型+刻意练习

第一课 搭班子：构建彼此相托的团队
如何构建一个彼此相托的团队
最小作战单位——铁三角
[image: ]
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战士——>对外
· 勇往无前的目标
· 百折不挠的斗志
· 创新颠覆的勇气
道士——>对事
· 精准的计算方案
· 严格遵守的规则
· 高效配置的资源
法师——>对人
· 以人为本的精神
· 组织同频的赋能
· 使命引领的力量
如何慧眼识人

能力冰山模型
[image: ]


面试如何问问题？
采用STAR法则来了解显性能力【知识】【经验】，所谓STAR原则，你们的所有问题或者答案，要分三段结构
A：当时发生了什么？（S/T）
B：你做了什么？(A)
C：最后结果是什么？（R）

[image: ]

应对无效的回答时，应该怎样提问？
· 具体是在什么时候/时间？这件事的困难是什么？
· 具体有哪些人？如何分工的？你是怎么做的？结果又是什么？
· 是否能举个具体栗子？
怎样了解隐性的能力（冰山下面的个性和动原）
4D测试法：
   什么叫4D测试法？如何测一个人个性？
[image: ]

第一维度：情感决策：主观看问题，人际关系导向
第二维度：逻辑决策：客观看问题，理性对事导向
[image: ]
[image: ]
第三维度：直觉信息：洞察、离散、全景视觉
第四维度：感觉信息：敏锐、系统、细节视觉

[image: ]
你的团队角色是：通过上面四个维度进行测试
[image: ]
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如何完成员工到管理者的角色转换
领导者角色转变（角色转变模型）
A:工作理念
· 接受变化：承认与同事/朋友的关系有所变化
· 尊重是一：思考如何赢得下属尊重，而非社交
· 一一沟通：和下属谈需求、谈支持、谈未来
· 识人用长：鼓励并发挥团队长个人的长处
· 短期快赢：帮助团队迅速成功，赢得信任
· 正直可靠：树立正直可靠的好领导形象

坏领导的七大特征：
1、轻诺寡言，反复无常
2、封闭信息，故作神秘------言行一致
3、只关心事，不关心人
4、微观管理，不给空间
5、亲疏有别，绩效不均------知人善用
6、模棱两可，不给反馈
7、个人自大，不听意见------沟通反馈

好领导三要素：
1、言行一致
2、知人善用
3、沟通反馈

B:时间管理
[image: ]
工具一：使用小时时间表，把你每天工作的内容写在上面,然后给他分一下类，分成二大类:【个人工作】【团队工作】
1:在每天工作下，你团队工作时长要（>）大于个人工作时长
2:把团长工作，再分成两半【对事】【对人】，而且【对人】（>）大于【对事】

工具二：
[image: ]
C:工作技能
后续课程将展开
第二课 带队伍：让团队指哪打哪
如何通过沟通影响他人
A:影响力的太极模型（对事）
1、 确定目的
说明原因（前因后果说明白\说清楚），了解对方顾虑 【主动倾听意见】
2、 提出建议
探讨问题，阐明双方益处    【形成互利方案】
3、达成共识
双方确认，细化行动方案和行动计划【确保成果落实】
B:对人的原则(对人)
1、表达尊重
洞察对方优点，表达尊重善意，体现出【我懂你】
2、展现同理
启用换位思考，并让对方知道，体现出【我理解你】
3、传递善意
表达扶持鼓励，建立信任关系，体现出【我信任你】
如何实现组织同频
什么叫组织？什么叫团队
一群有协作意愿的人，通过信息交流形成有效合作，为了共同的目标而努力奋斗
研究表明：
· 一群人长期在一起工作，并不会自然形成团队
· 一群人赂一个上级汇报，也并不自然形成团队
· 没有共同目标的一群人，无法取得1+1>2的效果
· 共同目标是组织和团队形成的必要条件
组织同频
[image: ]
如何授权简委责
授权矩陈
[image: ]

授权四要素
[image: ]

授权评估表
[image: ]
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第三课 拿结果：带领团队打胜仗
如何制定团队目标
什么叫目标
[bookmark: _GoBack]采用OKR的方式进行目标的制定，把一个O分解成三个可量化，可实现的KR
[image: ]
如何敏捷决策
如何整合资源
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